KI vom Handwerk bis
zum Handel

Schnittstellen Gberwinden & Prozesse automatisieren
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IHK SOdlicher Oberthein

Dieses KI-Buch vermittelt

1. Grundlagen und Anwendungsfélle kinstlicher Intelligenz

2. FUr Entscheider, Digitalisierungsbeauftragte, Mitarbeiterentwickler, CIOs,
Change Manager und alle, die sich mit Kl tiefer auseinandersetzen wollen
3. Der methodenbasierte Wegweiser im Zeitalter der KI

Inaschéne Mare Tscheuschner Alexander Pressler
Team Management Services GrmbH * Tech Well Told Gmbit

Und die ersten 22 Seiten bereits jetzt lesen
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KNOLLINGER

Keramische VerschleiBteile GmbH

Robuste Losungen

Datenschutzkonforme Kl-Losungen
KI-Schulung & Weiterbildung
Potenzial & Prozessanalysen

KI-Automatisierung & RPA
KI-Change-Management
KI-Talks & Speaker
MDMS & KI
Kl-Interim
Bots

Q)

Daniel F. Pinnow | Managing Partner dp
Akademie fiir systemische Fiihrung
Ein umsetzungsstarker Partner, der bei meinen
Kunden die strategische Kl-Integration vorantreibt,
interne Befahigung ermdglicht und entlang der
Umsetzung jederzeit vertrauensvoll begleitet.
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Einzigartig durch starke Partner

e

Institutioneller
Partner

Zugriff auf 1.500
KI-Entwickler

Kl in Banken

Automation &

Smart Factory Robotics

Big Data & Predictive

Analytics Kl-Leadership
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Wir leben aktuell im EXtremen Ki-Hype,

wo diejenigen Wertschopfung erzielen,

die die Technologie Verstehen.

Christian Kleemann

A /Bxggll?lﬁEKTEN Q/W—HC/\ IHK Blromobel #Digitalstratege seit 2016
KAMMER  lAckeReR SCHAFFT QUALITAT Experte #Consultant
#Grunder
#Autor
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Michael Wilczynska

#Grunder, +28 Jahre Erfahrung in Softwareentwicklung
#IT-Sicherheit, IT-Programmmanagement,
#IT-Qualitatssicherung, Testautomatisierung
#Entwicklung und Einsatz von kunstlicher Intelligenz (Kl),
maschinellem Lernen (ML) & Robotic Process Automation
(RPA) in Unternehmen.

\X/

WIANCO

OTT Robotics

https://wianco.com/
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24 /7 Mitarbeiter fur repetitive
Aufgaben

Kognitive K|
Anwendungsmoglichkeiten

So digitalisiert der Mittelstand
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Eure Herausforderungen

Frage 2 - Haufigkeit der genannten Automatisierungsbedarfe

Frage 1 - Haufigkeit der genannten Herausforderungen Kundendienst und Support

Effizienz in administrativen Ablaufen steigern
Personal- und Verwaltungsaufgaben

Wiederholende und zeitaufwéndige Prozesse reduzieren .
Marketing

Wissen .
Freigabeprozesse

welche Prozesse sich automatisieren lassen Finanz- und Buchhaltungsprozesse

=

1§ Kosten durch Automatisierung senken g Produktion und Fertigung
c

=

: g . <

5 Fehlendes Wissen zu den Mdglichkeiten Logistik und Supply Chain

Ressourcen flir wertschopfende Tatigkeiten freisetzen Vertrieb

Schnittstellen Gberwinden Gastronomie

Uberzeugungsarbeit leisten zu missen Gastronomie und nochmals Gastronomie ;0

Fehlerrisiko bei standardisierten Aufgaben minimieren Softwareentwicklung

0 2 4 6 8 10 12 0 2 4 6 8 10
Haufigkeit Haufigkeit
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Tausende Tools KI-Modelle
Chancen & Risiken &

Moglichkeiten Entscheidungen
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Be richer than your friends mastering
ChatGPT

al~1aWal=-1VY41ala 2= LY | a a)

S/ | MeineSZ | SZPlus | Regierungsbildung USA Ukraine | Politik Wirtschaft

Kiinstliche Intelligenz

Wie Europadoch noch dieKIl-
HOCHRIS Revolution schafft

CHATGPT

12. Februar 2025, 12:17 Uhr Lesezeit: 5 Min. [j;‘ Kommentare

Online Event | 04.02.25 | Live | 10 Uhr - J

JETZT KOSTENLOS ANMELDEN —
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Mehr dazu
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Kontakt

% Industrie Uberuns v
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Zertifizierte Meister und Gber 15 erprobte Gesellen:
Die Lackiererei in Lingen mit Erfahrung und LeidenSCHAFFT.

Das ist der Galacktica Kosmos
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Generative KI hat flir die meisten

Mittelstdndler F guten, greifbaren
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Generative
KI-Tools

Ich erzeuge Texte, um dich
bei deiner Arbeit zu
unterstutzen.

Kognitive KI, MAS
& intelligente
Applikationen

Ich erledige jede Aufgabe,
die du einem Menschen
einfach erklaren kannst.
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Relevanteste
KI-Anwendungen

Mittelstand- @

Digital Intelligente Automatisierung

Intelligente Sensorik

Intelligente Assistenzsysteme
M Irrelevant
Vorausschauende Wartung

- B Eherirrelevant
Optimiertes Ressourcenmanagement

; Eher relevant
Wissensmanagement

Kiinstliche Intelligenz Qualitatskontrolle

im Mittelstand Robotik
Mit welchen Anwendungen sind kleine und Sprachassistenten i ChatbOtS

mittlere Unternehmen heute schon erfolgreich?

Relevant

Autonomes Fahren und Fliegen : :
0% 20% 40% 60% 80% 100%

https://www.mittelstand-digital.de/MD/Redaktion/DE/Publikationen/ki-Studie-2023.html
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a apotheke adhoc

+STUPIDE ARBEITEN FALLEN WEG"

200 statt 700 Artikel: Kl betreut
Defektlisten

Carolin Ciulli, 18.09.2024 13:10 Uhr

[ w](]in I=RENEe

Kl in der Apotheke: Philipp Hoffmann nutzt seit April die Software Emma und zahlt die
Foto: Dr. Hoffmann Apotheken

Vorteile fiir seine Betriebe auf.
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£ ki-cafe

Kl Use Case: Uber 1.400 Stunden und 55.000 €
durch Prozessautomatisierung im Handwerk

gespart

ACK & Pkw MLkw A Industrie Uberuns v Kontakt

WULFF

Zertifizierte Meister und Gber 15 erprobte Gesellen:
Die Lackiererei in Lingen mit Erfahrung und LeidenSCHAFFT.

FrankfurterRundschau

Startseite > Rhein-Main

»~Emma“ rettet Kreisverwaltung

10.05.2024, 20:02 Uhr

S Drucken /> Teilen

I3 Kommentare

ipa © dpa

Ki soll die Kreismitarbeiter kiinfig entlasten

Kiinstliche Intelligenz hat schon 3,8 Millionen Seiten gescannt


http://www.ki-cafe.de

© KI-Café 2025 | www.ki-cafe.de

Die Rechnung ist einfach.

Kostenrechner fiir
Arbeitsprozesse

Wie viele Stunden nimmt der Prozess taglich pro
Person in Anspruch?

‘ Stunden pro Tag

Wie viel Prozent der Aufgabe lassen sich ungefahr
automatisieren?

‘ Automatisierungsgrad in %

Wie viele Mitarbeiter folgen diesem P ?

‘ Anzahl der Mitarbeiter

Wie viel kostet dich ein Mitarbeiter pro Stunde (in
Euro)?

‘ Kosten pro Stunde

Bitte fiillen Sie alle Felder aus.

Click me
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: Kann jede Soft- und Hardware
bedienen, die Menschen bedienen konnen.

Ohne IT-Kenntnisse und lange IT-Projekte kann jeder Aufgaben automatisieren,
die er einem anderen Menschen erklaren kann.

025 | www.ki-cafe.de
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Finanzwesen & Buchhaltung
Rechnungserstellung & Validierung
Zahlungseingange uberwachen
Steuer & Reporting
Finanzplanung
Lohnbuchhaltung

Marketing & Kommunikation
Social Media & Content-Marketing
Event-basierte Trigger
Reporting & Statistiken
Chatbots & Support

Kundenbeziehung & Vertrieb
E-Mails beantworten
CRM-Pflege & Adressvalidierung
Netzwerkaufbau
Telefon & Bot-Support
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Cases

Logistik & Operation
Prozesse der Logistik unterstitzen
Versandvorbereitung
ERP-Bedienung
Uberwachung & QS durch visuelle Kl

Human Resources
Mitarbeiter Onboarding/Offboarding
Schulungen & Weiterbildung
Support im Employer Branding

Verwaltung & Management
Daten aus Dokumenten auslesen
Prozesse der Verwaltung
Administration
Reporting
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Intelligente Applikationen

Sieht & erkennt Versteht Verarbeitet Handelt
Nimmt alle Elemente I:> Kann entscheiden, was als I:> Liest & hort, was auf dem I:> Klicken, Scrollen,
auf dem Desktop wahr Nachstes getan werden soll Desktop passiert (NLP) Tippen, Warten ..

(Icons, Files, Buttons, Mendus ..) (Business Rules) (Daten, Texte, Zahlen, Dateien ..)
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Jeden Schritt und jede Entscheldung hat
sie mit EMMA S JUTCMAUSEIT, Wie 20 sle
acsel aushibron wirde,

,
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KI-Potenziale & Prozesse identifizieren

Erste Schritte durch Prozessanalysen durch KI-Roadmap

KI-Hackathons, Qualitative Interviews, Bestimmung strategischer

Mini-Impulse und Beobachtung und verfugbare Handlungsfelder und

Workdays Daten Optionen
P Sweet Spots, Kosten-Nutzen- Personalentwicklung- und
Kl-Taskforce urjd Verhaltnisse & Organisationsentwicklung
Goldnuggets finden Erfolgsfaktoren
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analysieren

identifizieren und starten
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KI ist (k)eine Revolution. Es ist die logische
Weiterentwicklung der digitalen Transformation.
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Link

Vernetz dich

Christian Kleemann

Founder | CEO KI-Café Michael Wilczynska

CEO Wianco OTT Robotics
christian@ki-cafe.de

michael.wilczynska@wianco.com

Book a Call
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